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TERMO DE REFERENCIA
MANUTENGCAO CORRETIVA E PREVENTIVA

1. OBJETO
Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos continuos
de manutencgao predial preventiva e corretiva, incluindo mao de obra, pegas,

materiaise equipamentos nas dependéncias da UPA ITAGUAI/RJ.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de manutencao
predial preventiva e corretiva, essenciais para o funcionamento das
Unidades de Saude.

2.1 A manutengdo predial pretendida visa executar um conjunto de
atividades para garantir plena capacidade e condicbes de
funcionamento continuo, seguro e confiavel dos ambientes de trabalho
administrativo, preservando as caracteristicas e desempenhos,
mantendo o estado de uso ou de operacé@o, bem como na recuperagao
deste estado, e ainda manter o patriménio das Unidades;

2.2 As instalagdes das Unidades de Saude utiliza varios sistemas que
exigem conhecimentos técnicos especializados, de forma a garantir seu
perfeito funcionamento. Entre estes sistemas, as instalagdes prediais
elétricas, hidraulicas, sanitarias e de rede de gases que devem ser
inspecionadas periodicamente para garantir adequadas condigdes de
funcionalidade, seguranga e conforto aos usuarios, mantendo um
adequado padrao operacional,

2.3 A contratacdo da prestacdo dos servigos visa a execugao das
atividades de manutengao preventiva e corretiva de forma ininterrupta e
continuada, com disponibilidade de servigos de plantao, emergenciais e
eventuais, prezando pela economicidade dos investimentos, a
seguranca e conforto dos usuarios, das instalagdes, dos sistemas e dos

equipamentos.
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3. ESCOPO DOS SERVICOS
Vide anexo |

4. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
O julgamento das propostas sera feito pelo MENOR PRECO GLOBAL.

5. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

51 manter equipe de manutencéo permanente nas dependéncias das
Unidades de Salde, responsavel pela execugdo das atividadesde
manutencgéo doprédio,suas instalagbes e mobiliario;

5.2 Apresentar mensalmente relatério das atividades executadas, incluindo
as fichas de execucao de servigos, visando o planejamento, a programacao
e o controle dos servigos, possibilitando a elaboragdo de estudos
estatisticos acerca da incidéncia de ocorréncias e tipos de servicgo;

5.3 Apresentar relatério fotografico dos principais problemas encontrados;
5.4 Apresentar cronograma das rotinas de manutencgao preventiva,
5.5Apresentar as rotinas de manutencéo dos sistemas e seus equipamentos,
conformeas normas técnicas, as especificagbes dos fabricantes e as
particularidades do prédio;

56 Rever seus Cronogramas de Servigos, adequando-os a realidade
esubmetendo-osnovamente ao setor/funcionario designado responsavel
pelo CEPP para aprovagéo sempre que necessario;

5.7 Realizar os servigcos conforme as rotinas, as especificagbes dos
fabricantes, a NBRn® 5676 - Manutencao Predial, RDC n° 50 da ANVISA e
suas retificagdes, bem como as demais normas da ABNT e do INMETRO
pertinentes ao escopo do contrato;

5.8 Empregar materiais de qualidade igual ou superior aos existentes.
Todos os materiais empregados na execugao dos servigos deverdo estar
em conformidade com as normas técnicas vigentesda ABNT, devendo

seguir as recomendagdes dos fabricantes quando forem aplicados;
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5.9 A CONTRATADA podera subcontratar, sob sua inteira e exclusivares
ponsabilidade até 30% (trinta por cento) dos servigos, quando estes forem
de natureza tal que, dentro do objeto do contratg fujam da ativida de
especificada CONTRATADA

5.10 Executar os servicos de MANUTENCAO CORRETIVA solicitados
pelosetor/funcionario designado pelo CEPP;

5.11 Fornecere conservar equipamentos e ferramentas nas oficinas, mantendo
a organizacdo e limpeza dos espacgos disponibilizados. Nao sera permitido
acumulo de entulhos e rejeitos de obras nas dependéncias das Unidades;

5.12 Prover materiais em prazo e quantidade suficientes para assegurar
oprontoatendimento das solicitagbes de servicos emergenciais e ©
cumprimento do plano de manutengdo bem como das rotinas;

5.13 A empresa devera possuir o ferramental minimo necessario a execugao
dosservigos, objeto desse Termo de Referéncia;

5.14 Manter nas dependéncias das Unidades estoque regular de materiais
e pecas para reposicao imediata, conforme relacao constante no Anexoll;
5.15 Cabera CONTRATADA a responsabilidade pela guarda evigiléancia dos
materiais, inclusive ferramental e instrumentos de sua propriedade,
utilizados no desempenho das tarefas de manuteng&o contratada, ficando
os mesmos disponiveis a qualquer hora;

516 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais ecomerciaisresultantes da execucao deste Contrato

5.17 Cabera exclusivamente a Contratada a responsabilidade por quaisquer
acidentesnotrabalho relacionados a execugado dos servigos contratados,
bem como responder por todos os danos materiais e pessoais causados a
Contratante ou a terceiros;

5.18 Manter disciplina nos locais de servigo, retirando no prazo maximo
de 24hpor solicitacdo da fiscalizagdo e apoés notificagdo, qualquer
profissional integrante do contrato cuja atuagcdo, permanéncia e/ou

comportamento  sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
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insatisfatérios a disciplina do Contratante ouaointeressedo servigo
prestado;

519 Efetuar a reposicdo imediata da mé&o-de-obra quando da eventual
auséncia, semoénuspara a Contratante, de forma a nao prejudicar o
desenvolvimento dos servicos, sob pena de desconto do percentual
referente ao servigo que deixou de ser executado,sem prejuizo de outras
sangbes cabiveis;

5.20 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade da méao-de-obra
utilizada na execucdo dos servigos, apresentando a Contratante relatorios
mensais de frequéncig devendo as faltas e os atrasos ser descontados no
valor da fatura correspondente

5.21 Comunicar a fiscalizacdo do CEPP qualquer anormalidade verificada
durantea execucédo dos servigos;

5.22 Observar os horarios de trabalho estabelecidos pelo contratante, em
conformidade com asleis trabalhistas;

5.23 Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagées
da Fiscalizagdo do CEPP inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina doTrabalho;

5.24 Apresentar os atestados de salde ocupacional referente a realizagao
deexamesadmissionais, demissionais, periédicos, mudanca de fungdo e
retorno ao trabalho quando pertinente;

525 Emitir Comunicacdo de Acidente de Trabalho-CAT e adotar as
providéncias previstas na legislacio vigente;

5.26 Providenciar junto ao CREA as Anotagbes de Responsabilidade
Teécnica - ART's referentes ao objeto do contrato e especialidades
pertinentes, nos termosda Lei n°.6.496/77

9.27 Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as normas
internas relativas as seguranga das dependéncias da Unidade. Adotar os
critérios de seguranga tanto para os empregados e terceiros quanto para a

execucao dos servigcos em si;

Rua da Assembleia 77/17% andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP 20011-001

™



@' Centro de Exceléncia em
CEPP rouiticas poBLICAS

CNPJ n® 33.927.377/0001-40

5.28Fornecer equipamentos de seguranca e de protecéo individual (EPI'S)
deprotecaocoletiva (E.P.C.), de acordo com a fun¢ao de cada um, zelando
para que os mesmos sejam correta e continuamente utilizados. Os
funcionariosdeverao estarsempre uniformizados, limpos, asseados e
identificados mediante o uso permanente do cracha;

5.29 Compatibilizar os horarios de realizagdo dos servicos de manutencao
preventiva ou corretiva com os de funcionamento dos setores do hospital/
posto de urgéncia. Caso necessario, executar servicos em horario noturno
ou finais de semana, apdés comunicagao a fiscalizagdo e a Diregao Geral,
sem quaisquer dnus para o CEPP;

5.30 Comunicar previamente a fiscalizacao, a Direcdo Geral e aos setores
afetados, inclusive os de outros servicos contratados, sempre que for
necessaria ainterrupgaono fornecimento de energia elétrica, agua etc.;

5.31 Isolar e sinalizar adequadamenteas areas afetadas pelos servicos, de
modo a garantir a seguranca de funcionarios do CEPP, usuarios eterceiros;
5.32Realizar o armazenamento e descarte das lampadas queimadas, para o
abrigotemporario(contentor especial para lampadas), com posterior
transporte para o local apropriado para o seu devido descarte final,
conforme Decreto n°® 41.752, de 17/03/2009;

5.33 Promover a instalacdo de Sistema Informatizado, que faca a
gestdo das Ordens de Servigo, sem 6nus para a CONTRATANTE,
devendo o referido sistema, produzir o detalhamento das OS, tais como:
volume, tipos de servigos, denfre outros.

6. RECURSOS HUMANOS

ESPECIFICAGAO JORNADA UPA ITAGUAI

Encarregado de Manutencéo 12/36h 2
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Encarregado de Manutengéo SOBRE AVISO 2 |

*DISPONIBILIZAR PROFISSIONAIS EM ESCALA PARA SOBRE AVISO
7. SUBSTITUICAODEPEGAS E MATERIAISDECONSUMO

As pecas/mateiraisdeverdo ser originais, novas e com garantia, ou similares,
gue ndo degradem a qualidade e a performance dos equipamentos. Fica
estabelecido o valor de verba variavel R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para as
despesas com fornecimento de pecas/componentes sendo que cabera a
Fiscalizagdo, por ocasido do atesto da nota fiscal/fatura, avaliar se o preco
cobrado por tais pecas/componentes encontra-se compativel com a
realidade do mercado mediante orgcamentos estimados, necessarios,
caracterizando a composicao de todos os seus custos unitarios. Sera pago
a CONTRATADA somente o valor mensal efetivamente gasto com
pecas/componentes e outras despesas necessarias aos servigos de
manutenc¢do.O demonstrativo sera objeto de analise pelo Fiscal do Contrato
designado pelo CEPP, antes de atestar a nota fiscal/fatura;

A Contratada providenciara, as suas expensas, todoo material de consumo

necessario a execugao dos servigoscontratados

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Promover através de seu representante especialmente designado, o
acompanhamento e a fiscalizagdo da execugado do servigo, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a contratada as
ocorréncias e quaisquer fatos que, a
seucriterio,exijammedidascorretivas;

8.2 Anotar em expediente proprio as irregularidades encontradas, as

providéncias determinadas, os incidentes verificados e o resultado das
medidas adotadas;
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8.3 Solicitar a contratada e seus prepostostodas as providéncias

necessarias ao bom andamento dosservigos;

9 VIGENCIA DO CONTRATO:

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de

assinatura do Instrumento contratual, podendo ser prorrogado a critério e

interesse das partes, através do Termo Aditivo/ Apostilamento;

10 PROPOSTA:

A proposta devera ser apresentada de maneira a:

a)
b)

Nao conter rasuras ou emendas;

Estar assinada, carimbada e rubricada em todas as suas vias pelo
representante legal, com indicagdo do cargo por ele exercido na
empresa,;

Conter com clareza e sem omissdes as especificagdes do servigo
ofertado, mencionando a descricdo, quantidade, valores unitarios e
totais, de forma a esclarecer & discriminacao do objeto;

Os valores deverao ser apresentados em Reais;

A proposta devera ser emitida com validade de 30 dias corridos,
contados do primeiro dia util seguinte a data em que ocorrer a entrega
da proposta;

A apresentacdo da proposta implica a declaracao de conhecimento e

aceitacdo de todas as condicdes do presente termo de referéncia.

11 CONDIGOES DE PAGAMENTO:

a)

O pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA em até 30 (trinta) dias a
partir mediante apresentacdo da Nota Fiscal, em 2 (duas) vias,
devidamente firmadas, cumpridas todas as exigéncias contratuais,
através de depoésito em conta corrente da contratada, que devera vir

explicitada na Nota Fiscal/ Fatura apresentada.
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g)
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A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, junto com os
documentos de faturamento da prestacdo de servico, toda a
documentacao referente aos funcionarios lotados nas instalagbes do
contratante, relativas ao més anterior ao més faturado em referéncia;

A nota Fiscal/ Fatura devera ser atestada pelo CONTRATANTE e, no
caso de ocorrer a ndo aceitagado dos servigos faturados, o fato sera de
imediato comunicado a CONTRATADA, para retificagéo das causas de
seu indeferimento;

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal ou da Fatura pela CONTRATADA, que devera conter o
detalhamento dos servigcos executados;

O pagamento da fatura a CONTRATADA fica condicionado a prévia
comprovagdo de quitagdo de todas as obrigagdes trabalhistas mensais
perante a CONTRATANTE, incluindo remuneracgéo, eventuais adicionais
devidos e encargos de FGTS e previdenciarios;

Caso se verifique o inadimplemento da CONTRATADA, a administragcao
podera consignar o pagamento em juizo, a ser providenciado por meio
adequado;

A Nota Fiscal devera vir acompanhada das devidas comprovacgées de
regularidade junto a Fazenda Federal, INSS, FGTS, Fazenda Estadual,
Fazenda Municipal e CNDT;

As notas deveréo vir sem rasuras e estar no periodo de validade da

emissao.

12 EXIGENCIAS DE QUALIFICAGAO JURIDICA E TECNICA DO

INTERESSADO:

O interessado na prestagéo do servigo do objeto constante do presente Termo

de Referéncia devera, caso seja selecionado:
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Apresentar atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome e favor da empresa
licitante, que comprove(m) sua aptiddo para o desempenho da
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia;
Apresentar Cartao de CNPJ, Contrato Social (registrado), Documentos
do Representante da Empresa, Prova de Regularidade com as
Fazendas Nacional, Estadual e Municipal, Prova de Regularidade com
a Seguridade Social (INSS), Prova de Regularidade com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT);

Prova de registro do responsavel técnico da empresa na respectiva
entidade profissional competente, comprovando a sua habilitacao;
Licenca de funcionamento expedida pela Secretaria de vigilancia

Sanitaria Estadual ou Municipal (local) da sede da empresa;

13 ACOMPANHAMENTO:

a)

b)

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificacdo da conformidade da prestagdo dos servigos e
da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato, devendo ser exercido por um representante a
ser definido pelo CEPP;

Havera fiscalizagdo mensal do pagamento integral e tempestivo dos
salarios dos empregados da CONTRATADA, inclusive eventuais horas
extras devidas, conforme apurado em controle de jornada de trabalho,
gue também sera fiscalizado pela CONTRATANTE;

Nao obstante a CONTRATADA seja unica e exclusivamente
responsavel pela execugdo de todos ao servigos, 0 CONTRATANTE
reserva-se no direito de, ndo restringindo a plenitude desta

responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre
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0s servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para

tanto:

* Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao
de empregado da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou
cracha, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

¢ Examinar as carteiras profissionais e demais documentos dos
empregados da CONTRATADA colocados a seu servigo, para
comprovar o registro de fungdo, bem como a formagéo
profissional,

« Manter os registros com o preenchimento mensal das fichas de
inspecéo dos prestadores de servigo;

d) Quando do pagamento, confrontar os dados das obrigagdes e encargos
sociais e trabalhistas (GPS e GFIP) com a folha de pagamento do més
anterior ao constante da Nota Fiscal/ Fatura;

e) Nao permitir que a mao-de-obra execute tarefas em desacordo com as
preestabelecidas;

f) Fiscalizar a concessdo dos beneficios e valores fornecidos aos
empregados, em conformidade com as condigdes e clausulas previstas

na respectiva convengao/ acordo coletivo;

A CONTRATANTE se reserva do direito de rejeitar, no todo ou em parte, os
servigos entregues, bem como os materiais utilizados, se em desacordo com o

Termo de Referéncia;

A fiscalizacéo sera exercida no interesse da Administracéo e néo exclui e nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, n&do implica

corresponsabilidade do CEPP ou de seus agentes e prepostos;
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Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato inerentes ao objeto deverao

ser prontamente atendidas pela contratada;

Em caso de ndo conformidade do servigo prestado com as exigéncias
administrativas, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, sobre as
irregularidades apontadas, para as providéncias.

14 NATUREZA DO SERVICO:

O servico, objeto deste Termo de Referéncia, devera ser executado de forma

continua.
15 DAS DISPOSICOES:

a) Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto;

b) Nao serdo aceitas propostas que apresentem preco global ou unitario
simbodlicos, irrisérios ou de valor zerado, incompativeis com os pregos
praticados no mercado;

c) As empresas interessadas poderao realizar visita técnica as Unidades
da Rede de Urgéncia e Emergéncia de Saquarema, quando sera
emitido o competente atestado de visita conforme modelo constante no
ANEXO VI deste Termo de Referéncia.

16 ASSINATURAS

VW

Luciana Obrecht
Diretoria de Projetos

ANEXO|
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PLANO DE MANUTENGAOQO

A - ARQUITETURA

» Substituicdodeelementosquebradosoudeteriorados.
Fazerasubstituicdoapdsaremogaodo elemento falho e da reconstituicao
original e conforme o caso, de sua base de apoio, adotando-se o mesmo
processo construtivo descrito nas Praticas de Construcéo correspondentes.
Caso necessario, substituir toda a area ao redor do elemento danificado, de
modoque, na reconstituicdo do componente ndo sejam notadas areas de
aspecto diferente ou manchadas, bem como seja garantido o mesmo
desempenho do conjunto. Se a deterioragcado do elemento for derivada de
causas ou defeitos de base, devera esta também ser substituida. Outras
causas decorrentes de sistemas danificados de areas técnicas diversas,
como hidraulica, elétrica e outras, deverao ser verificadas e sanadas antes

da correcdo da arquitetura.

» Alvenarias - trincas e rachaduras:

Remover o revestimento de todo o componente, deixando a mostra a trinca,
rachadura ou area deteriorada. Procede, entdo, ao seu alargamento e
verificagdo da causa para sua corre¢cdo. Apds a corregdo, preencher com
argamassa de cimento e areia no trago volumétrico 1:3, até obter-seu
nivelamento perfeito da superficie. Em seguida aplicar o revestimento para
refazer o acabamento de todo o com ponente original, atentando-se para a

n&o formagao de areas de aspecto e desempenho diferentes.

» Divisorias:

Substituir divisorias danificadas, inclusive portas, estrutura metalica de
suporte e ferragens. Deslocamento e relocagéo conforme /ayout ,quando

necessario.
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» Pinturas - pisos, paredes e tetos:
Conservacéo preventiva ou recuperacio de areas com falhas ou manchas:

Lixar completamente a area ou componente afetado; tratar a base ou a
causado aparecimento das manchas ou falhas, quando houver.

Proceder a recomposicado total da pintura com as mesmas caracteristicas
da original (tipo de tinta, cor, textura etc.), ou com novas caracteristicas se
assim for determinado.

» Revestimentos cerdmicos, vinilicos ou melaminicos e outros - pisos e

paredes:

Pecas rachadas, quebradas ou soltas: retirar o revestimento de toda a area
em volta e verificar a existéncia ou nao de problemas (estrutura do piso,
infiltracdes etc.). Sanar o problema conforme o caso e recompor 0
revestimento com as mesmas caracteristicas do original (material, cor,
textura etc.), ou com novas caracteristicas se assim for determinado,
adotando- se o mesmo processo construtivo descrito nas Praticas de
Construgao correspondentes.

» Coberturas:

Substituir telhas quebradas, reparar rufos danificados e eliminar
vazamentos. Seguir as especificacbes do fabricante. Nunca fazer a
inspec¢ao ou troca de elementos com as telhas molhadas.

» Impermeabilizacdes:
Inspecionar periodicamente e refazer, conforme necessario, as

impermeabilizacbes de coberturas. Retirar previamente todo o evestimento,
limpar a area a ser tratada, verificar os caimentos, argamassas, furagdes.
Aplicar a nova impermeabilizacdo de acordo com as recomendagdes do

fabricante.
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» Esquadrias, vidros e ferragens:
Recuperar ou substituir, conforme o caso, portas, janelas, portdes e demais
elementos de vedagédo, mantendo as mesmas caracteristicas do original
{material, cor etc.), ou com novas caracteristicasseassimfordeterminado.

» Mobiliario, balcbes e outros:

Recuperar o mobiliario, com substituicao de partes, pegas, laminados,
estafamentose ferragens danificadas. Confeccionar pecgas (prateleiras,
balcées e outros) em madeira, alvenaria, laminado etc. conforme solicitado.

» Pavimentacgao

Inspecionar periodicamente a pavimentacdo a procura de trincas,
afundamentos e falhas. Corrigr os problemas encontrados inclusive as

causas.
» Concreto com juntas

Limpar periodicamente as juntas e executar o rejuntamento dos pontos
onde o material selante ndo se apresentar em boas condi¢bes. Placas
danificadas deverdo ser restauradas, adotando- se o0s processos

construtivos descritos nas Praticas de Construcgao.
» Pavimento sasfalticos:

Reconstruir a estrutura do pavimento nos locais onde for constatada a
existéncia de afundamento ou buracos.Demarcar as areas em retangulos
com lados paralelos e perpendiculares ao eixo do pavimento. Apdés o corte
vertical e a remocédo das camadas danificadas do interior da érea
demarcada, realizar a sua reconstrugdo, de conformidade com os
procedimentos indicados nas Praticas de Construgdo. As anomalias de
maior gravidade, que requeiram refor¢o ou recomposicdo do pavimento

deverdo ser solucionadas com a orientacdode técnico especializado.

B - FUNDAGCOES E ESTRUTURAS
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B1 - ESTRUTURAS METALICAS -

P Pontos de Corrosio:

Limpar a 4area afetada, manualmente com escova deago, ou
mecanicamente através de esmeril ou jateamento com areia ou granalha,
conforme o caso. Medir a espessura da chapa na regiao afetada para
avaliacdo das condigcbes de seguranca e da necessidade de reforgoda
estrutura e, se necessario, executa-lo. Recompor a pintura através de
procedimento analogo ao da aplicagao original e recomendacbes do

fabricante.

b ParafusosFrouxos:

Reapertar os parafusos frouxos.Verificar movimentacg&o atipica da estrutura e
afrouxamentos frequentes de um mesmo parafuso. Solucionar o problema
com aorientagéo de técnica especializado.

» Deslocamentosexcessivos:

Observar e acompanhar cuidadosamente quaisquer deslocamentos anormais
dos componetes da estrutura Fazer a avaliagdo estrutural, se necessario
com a instalagcdo de instrumentos de medida. Solucionar o problema com a

orientacao de técnicoespecializado.

» Trincas em soldas e chapas de base:

Corrigir trincas de acordo com as recomendagdes da AWS. No caso de
aparecimento freqiiente de trincas na mesma regido fazer avaliagao

estrutural. Solucionar o problema com a orientag@o de técnico especializado.

B.2 - ESTRUTURAS DE CONCRETO

» Fissuras
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Corrigir as fissuras de acordo com a técnica recomendada, empregando, se
necessario, selantes ou reforco. Observar e acompanhar cuidadosamente
quaisquer reincidéncias de fissuras, bem como deslocamentos da estrutura.
Fazer a avaliagdo estrutural, se necessario com a instalagdo de
instrumentosde medida e emissdo de parecer técnico. Solucionar o
problema com aorientacao de tecnicoespecializado.

» Pontos de Corrosao nas Armaduras:
Remover todo o concreto desagregado. Limpar a armadura com escova de
aco. Nao serd admitida, sob qualquer hipotese, a limpeza com acido
cloridrico ou muridtico. Recompor com argamassa epoxidica, garantindo
perfeito recobrimento da ferragem. No caso de comprometimento da
armadura, substituir o trecho de barra comprometido pela corrosao

» DeslocamentosExcessivos:
Observar e acompanhar cuidadosamente quaisquer deslocamentos da
estrutura. Instalar instrumentos de medida. Fazer avaliagdo estrutural e
emitir parecer técnico. Solucionar o problema com a orientacdo de técnico
especializado.

B.3 ESTRUTURAS DEMADEIRA

» Ataques de fungos de apodrecimento e organismos xiléfagos:

Observar os cuidados necessérios para evitar o apodrecimento das pecas
de madeira provocado pelo ataque de fungos, que ocorre na conjuncao de
condigbes favoraveis de umidade, oxigénio livre (ar) e temperatura.
Remover as causas da umidade, como as provenientes de goteiras em
telhados, as resultantes do afastamento deficiente de aguas pluviais e as
decorrentes do acumulo e condensacao de aguas em pontos localizados.

Dispensar atencéo especial aos elementos estruturais em contato com o
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solo, verificando o estado de conservagao do trecho situado na chamada
"Zona de Afloramento” (de50cmabaixo da superficie do terreno até 50 cm
acima), onde ocorrem as condicbes favoraveis ao rapido apodrecimento
domaterial. Durante as inspecdes periddicas pesquisar a existéncia de
ataque dos elementos estruturaispor cupins. brocas, carunchos ou outros
organismos xiléfagos. S&o indicios de ataques por cupins: som tipico ou
"oco", obtido através da percussdo dos elementos estruturais; a existéncia
de "tuneis de terra" nas proximidades da estrutura; excrementos ou residuos
caracteristicos. Confirmar o ataque atraves do puncionamento da pega com
estilete ou formiao. Se for constatado o apodrecimento de pegas da
estrutura. Remover o material deteriorado com ferramentas manuais ou
mecanicas adequadas, respeitando sempre as condicdes de seguranca da
estrutura. No caso de atague por cupins, eliminar os insetos e imunizar a
madeira com produtos adequados. Avaliar a extensio dos danos e
substituir ou reforcar, conforme o caso, as pecas enfraquecidas. Fazer o

servigco com o acompanhamento de técnica especializado;

» Dispositivos de ligacao

Serdo examinados os dispositivos de ligagado, verificando-se a sua
integridade e as condicbes gerais de fixacdo. Em especial, verificar a
existéncia de parafusos frouxos, o que indicam movimentacao atipica da
estrutura, ndo prevista em projeto. De inicio os parafusos deverao ser
novamente apertados. O afrouxamento constante de um mesmo parafuso
justifica uma avaliacéo e eventual reforco da estrutura, de preferéncia com

orientacdo do autor de projetoe/ou de técnico especializado.

} Contraventamentos

Devera ser realizada a inspecgao geral dos Contraventamentos da estrutura,

verificando a sua integridade e as ligacbes a estrutura principal. Os reparos
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necessarios seréo realizados sob a orientagdo do autor do projeto e/ou de

técnico especializado.

b Deslocamentosexcessivos

Deslocamentos anormais dos componentes da estrutura deverdo ser
identificados e adequadamente aferidos, utilizando-se eventualmente
instrumentos de medida. O acompanhamento e a evolugdo dos
deslocamentos deveréo ser, de preferéncia, realizados com o apoio do
autor do projeto e/ou de técnico especializado.

» Fissuras e fendas

Devera ser observada a presenca de fissuras e fendas nos elementos
estruturais e ainda de eventuais zonas de esmagamento ou de flambagens
localizadas, decorrentes de carregamentos ndo previstos ou de mau
desempenho da estrutura. Eventuais reparos e reforgos necessarios serao
realizados sob a orientagdo do autor do projeto e/ou de técnico

especializado.

» Fundacgbes

Os problemas relacionados com o desempenho das fungbes das
edificagées normalmente refletem-se nas suas estruturas. A existéncia de
fissuras nas estruturas pode indicar anomalias nas fundacées, Um parecer
técnico, de preferéncia elaborado pelo autor do projeto e de um consultores
pecializado em fundagdes, sera importante na definicdo das causas
geradorasdas fissuras, bem como na definicdo das medidas corretivas a
serem aplicadas na edificagdo. Se o problema nao for de facil diagnéstico,
podera ser necessaria a execucao|de um plano de instrumentacéo para a

perfeita definicdo das suas causas| O plano devera exigir um determina do
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prazo de observacag realizada através de leituras de instrumentos
adequados, ate que se verifique a causa do problema. Conhecidas as
causas do problema, serido estabelecidos os procedimentos necessarios a
solugdo das anomalias, usualmente consistindo de um reforgo nas
fundacbes e de medidas corretivas das estruturas da edificacdo. De
preferéncia, o reforgo das fundagbes deve ser projetado por um consultor
de fundacdes, com a experiéncia necessaria para a definicdo da solucao

mais adequada as condigdes especificas da edificagao.

C- INSTALAGOES HIDRAULICAS E SANITARIAS

C.1-AGUAFRIA

» Reservatorios- Semestral
Inspecao e reparos do medidor de nivel, torneira de bodia, extravaso,
sistema automatico de funcionamento das bombas, registros de valvulas de
pé e de retencao; Inspecao da ventilagdo do ambiente e das aberturas de
acesso; Controle do nivel de agua para verificagdo de vazamentos,
Inspecdo das tubulagdes imersas na agua.

» Bombas Hidraulicas- mensal
Inspecao de gaxetas, mandmetros, ventilagdo do ambiente; lubrificacido de
rolamentos, mancais e outros; Verificacdode funcionamento do comando

automatico.

» Valvula se Caixas de Descargas-mensal inspecao devazamento;
Regulagens reparos dos elementos componentes;
Teste de vazamento nas valvulas ou nas caixas de descarga.

» Registros, Torneiras e Metais Sanitarios —-mensal
Inspecao de corrosao; inspecio de vazamento:

Servicos de limpeza e de desobstrugdo; Repar os de trechose de fixagées,
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inclusive repintura; Inspecao das unides dos tubos x conexdes.

» Tubulagbes (tubos, conexdes, fixacbes e acessorios) - trimestral
Inspecéo decorrosao;

Inspecao de vazamento; Servigos de limpeza e de desobstrugég, Reparos

de trechos e de fixagbes, inclusive repintura; Inspecdo das unides dos

tubosxconexbdes.

» ValvulasReguladorasde Pressao-mensal Inspe¢ao de funcionamento
e reparosquando necessarios;.

C.2- ESGOTOS SANITARIOS

» Pogo de Recalque-Semestral

Inspecdo e reparo das tampas herméticas, chaves de acionamento das
bombas, valvulas de gaveta e valvula de retencdo; Inspecéao da ventilagdo
do ambiente e das aberturas de acesso, controle das trincas nas paredes
para verificacdo de vazamentos.

» Bombasde Esgoto-mensal
Inspecao de gaxetas, mandometros, ventilagcdo do ambiente; Lubrificagdo de
rolamentos mancais e outros; Verificagdo de funcionamento do comando

automatico.

» Tubulagées (tubos, conexdes, fixagcbdes e acessorios) -trimestral.
Inspecéo de corroséo; Inspecdodevazamentq; Servigos de limpeza e de
desobstrucao; Reparos de trechos de fixagbes, inclusive repintura; Inspecéo
das unides dos tubos X conexdes.

» Ralos e AparelhosSanitarios- mensal

Inspegao periddica de funcionamento; SeNigosdelimpezaededesobstrucao;
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» FossasSépticas- semestral
Inspecadodetampasetransbordamentos: Reparosnecessarios.

Limpeza de Fossa - Anual

» Caixas coletoras e caixas de gordura - semestral Inspecé&o geral:

Retirada dos materiais sélidos; Retirada dos 6leos e gorduras.

C.3 - AGUAS PLUVIAIS

» Pocos de Recalque -Semestral
Inspecéo e reparo das tampas herméticas, chaves de acionamento das
bombas, valvula de gaveta e valvula de retencao; Inspecao da ventilagao
do ambiente e das aberturas de acesso, controle periddico das trincas nas

paredes para verificagdo de vazamentos.

» Bombasde recalgue-mensal
Inspecdodegaxetas, mandmetros,ventilagaodoambiente; Lubrificagao de

rolamentos, mancais eoutros; Verificagao de funcionamento do comando
automatico.

» Tubulagbes (tubos, conexdes, fixacbes e acessorios) -trimestral
Inspecéo de corrosdo; Inspecao de vazamento; Servicos de limpeza e de
desobstrucdo Reparos de trechos e de fixagdes. inclusive repintura; Inspe¢ao

das unides dos tubos x conexdes.

» Ralos —mensal — Inspecdo de periddica de funcionamentg, servicos
de limpeza e de desobstrucao.

» Calhas —mensal Inspecdo de vazamentq, Servicos de limpeza e de
desobstrucag, Reparos de trechos e de fixagdes; Inspegéo das
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unides calha x tubos; Pinturadascalhasecondutoresmetalicos.

» Caixas de Inspecdo e de Areia — trimestral Inspecédo de
funcionamento; Servigos de limpeza e de desobstrugao.

D -REDES DE GASES MEDICINAIS, VACUO E AR COMPRIMIDO

Inspecdo de funcionamento operacional das respectivas redes;Todo e
qualquer problema operacional, de carater corretivo, devera ser
imediatamente comunicado a empresa responsavel pela manutencéo
das respectivas redes;Emitir relatério dos problemas operacionais
apresentados.

E- INSTALAGCOES ELETRICAS E ELETRONICAS, GERADORES E
SISTEMA DE EMERGENCIA.

Os servigcos de manutencao de instalacdes elétricas e dos geradores
serdo realizados por profissional especializado, empresa especializada,

ou pelo fabricante do equipamento.

E.1 ALTA - TENSAO

» Subestacbes - transformadores de forga- annual Deteccéo de
vazamentos;Verificagdo do nivel e da rigidez dielétrica do 6leo;
Inspecgéo das partes metalicas; Testes de isolagao; Limpeza geral.

» Transformadores de corrente e potencial — anual Inspecdo das
partes metalicas; Testes de isolagdo,Limpeza geral;Ensaios de
excitacéo, Testes de relagéo;

» Relésde protegdo- annual Limpeza geral; Inspecdo eletromecéanica;
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de medicdo e verificagdo de possiveis sobrecargas e ou
desbalanceamentos; Verificagdo do aquecimentoefuncionamento dos
disjuntorestermo-magnéticos; Verificagdo da existéncia de ruidos
elétricos ou mecanicos anormais Medicdo da amperagem nos
alimentadores em nas saidas dos disjuntores termo- magnéticos;
Verificagdo da concordancia com as condigbes limites de
amperagem maxima permitida para a protecdo dos cabos;
Verificaggdo do aquecimento nos cabos de alimentacido;
Limpezaexternaeinternadoquadro; Verificagdo das condicbes gerais
de seguranga no funcionamento do Quadro Geral; Inspe¢ao dos
isoladoreseconexdes; Reaperto dos parafusos de contato dos
disjuntores, barramentos, seccionadores, contactares; Verificagao da

resisténcia do aterramente, com base nos limites normalizados.

Chaves Magnéticas —Semestral Verificacdo do funcionamento sem
faisca sem excesso; Verificacdo e regulagem dos contatos (pressao),

Verificacaodoestadodeconservacaodosfusiveis.

Disjuntores-Semestral Limpeza dos contatos;

Reapertodosparafusosdeligacao; Teste deisolagao; Lubrificagéo.

Contatores-Semestral Umpeza dos contatos;
Reapertodosparafusosdeligacao; Lubrificacdo das partes moveis;
Limpeza da camara de extingao; Ajustedepressaodoscontatos.

Luminarias-Mensal Inspecéo e limpeza; Substituicdo de pecas

avaliadas (reatores, soquetes, vidros de protegéo e outros).

InterruptoresE  Tomadas — Mensal Inspecdo e execucdo dos

reparosnecessarios.
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Reapertodeparafusoseterminais; Calibragao; Ensaios de operagéo.

Instrumentalde medigao —annual Limpeza geral,
Inspecaoeletromecanica; Reapertodeparafusoseterminais; Afericdo
deescala.

Seccionadores — annual Limpeza de contatos; Lubrificacdo; Reaperto
de parafusos e terminais; Testes de isolagdo; e Assisténcia dos
contatos.

Disjuntores a volume de 6leo — anual Teste de rigidez de elétrica;
Verificaggdo do nlvel de oleo;Verificagdo dos isoladores,
fixacdorachaduras; Regulagem dos relés de protecdo;inspegéo do
estado do reservatério de ar, dos registtos e das
tubulacgbes;inspegdo dos contatos e substituicho dos que se

apresentarem fortemente queimados.

Disjuntora seco — annual Regulagemdosrelesdesobrecorrente(M.T.),
Verificagado do alinhamento doscontatos.

Aterramento e protegdo contra descargas atmosféricas - Semestral

Verificagdo do estado de conservagédo das hastes e isoladores; Medida
deisolagdo; Continuidade do cabo de terra, tubo de protecdo e eletrodo

Baterias- semanal

Inspegdo da carga, agua e alcalinidade/acidez; Inspec&o do estado de
oxidacgéo dos terminais; Inspecdodoestadodeconservagdodoscarregadores.

Isoladores e para- raios — semestral Verificagcdo do estado de conservagéo
das hastes e isoladores; Medida deisolacéo;

Continuidade do cabo de terra, tubo de protecgao e eletrodo.

SISTEMA DEDISTRIBUIGAO

Quadros Gerais de Forca e Luz — Mensal Leitura dos instrumentos
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» Lampadas- Semanal Inspecdo, substituicag armazenamento e

transporte das |ampadas queimadas.

» Fios e Cabos — Trimestral Testes de isolagao; Inspecac da capa

isolante; Temperatura e sobrecargas; reaperto dos terminais.

» Malha de aterramento — semestral Verificagdo da malha de
aterramente, suas condi¢cdes normais de uso, conexdes, malha de
cobre etc; Verificacdo da resisténcia as condigbes de uso das
ligacbes entre o aterramento e os estabilizadores; Verificagao da
resisténcia o6hmica, com base nos valores limites normalizados;
Verificagdodosindicesdeumidadeealcalinidadedosolodeaterramenteco

mbase nos valores normalizados.

» Sistema de protegao contra descargas elétrica (para-raios) -semestral
Verificacdodoestadoconservagdodashastesisoladoras;  Verificagdo  da
medida de isolag&o; Verificacdo da continuidade do cabo de terra, tubo de

protecéo e eletrodo.
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